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HARGITA MEGYE

Hargita megyében 23 önkormányzat és 6 civil szervezet rendelkezik stratégiával a
szociális segítségnyújtás területén, emellett 6 intézmény határozott meg célokat,
tevékenységeket, akciókat a szociális segítségnyújtás területén.

Az önkormányzatoknál nyilvántartott veszélyeztetett személyek/családok száma
összesen 14 905 fő. Ehhez a számhoz hozzá kell adni a Hargita Megyei Szociális és
Gyermekvédelmi Vezérigazgatóság 1 489 kedvezményezettjét. Így a megye teljes
lakosságához viszonyítva ez a szám körülbelül 4,9%-os arányt képvisel.

Hargita megyében 121 akkreditált szociális szolgálat működik (állami + magán), ebből
65 állami szociális szolgálat, 56 pedig magán szociális szolgálat.

A stratégia megírásának időpontjában 58 olyan gyermek van az örökbefogadási és
utógondozási szolgálat gondozásában, akinek egyéni védelmi terve (IPP) van.

2018.07.01-én a fogyatékkal élők száma 11 024 fő volt, ebből 9948 felnőtt és 1076
gyermek. Ebből 6426 fő vidéken, 4598 fő pedig városokban él.

Évente átlagosan 67 fiatal hagyja el a védelmi rendszert.

A Hargita Megyei Szociális és Gyermekvédelmi Vezérigazgatóság szakembereinek
meglátása szerint Hargita megyében számos olyan családon belüli erőszakos eset
van, amelyet az áldozatok több okból nem jelentenek be vagy nem ismernek fel:
félelem az elkövetőtől, félelem a közösség megítélésétől, anyagi függőség az
elkövetőtől, bizonytalanság vagy információhiány a támogató szolgáltatásokkal
kapcsolatban stb.

Hargita megyében 149 hajléktalant azonosítottak a települések nyilvántartásában. A
megyében 3 hajléktalanszálló működik: 2 állami és 1 magán.

A speciális bentlakásos szolgáltatások esetében az ellátottak száma évről évre
csökkent. A nevelőszülői szakellátásban 2016-ban enyhe csökkenés volt
tapasztalható, 2017-ben pedig enyhén nőtt az újonnan elhelyezett gyermekek
száma. A családi elhelyezéseknél (rokonoknál vagy más személyeknél/családoknál) is
megfigyelhető a gyermekek számának csökkenése.
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A STRATÉGIA ÁLTALÁNOS CÉLKITŰZÉSE

A Hargita Megye Szociális Szolgáltatások

Fejlesztési Stratégiája 2019-2028 tartalmazza

továbbá Hargita megye közigazgatási területi

egységeinek a szociális szolgáltatások

fejlesztése terén kitűzött céljait, Hargita

megye közintézményeinek a szociális

szolgáltatások fejlesztése terén kitűzött

céljait a következő 5-10 évre, valamint a

magán szociális szolgáltatók célkitűzéseit a

következő 5-10 évre, amelyek az említett

dokumentumban megtekinthetők. Ez az

anyag csak a Hargita Megyei Szociális és

Gyermekvédelmi Vezérigazgatóság

célkitűzéseit tartalmazza.



Éves programok kidolgozása a
gyermekek szüleiktől való
elválasztásának megelőzésére, az
elhagyás és az intézményi elhelyezés
megelőzésére a helyi szintű elsődleges
szociális szolgáltatások fejlesztésével
és diverzifikálásával.

A helyi közösségi szintű szociális
alapszolgáltatások létrehozásának és
működésének támogatása, amelyek
feladata a gyermekek szüleiktől való
elválasztásának megelőzése, valamint
a családok támogatása a gyermekeik
nevelésében, támogatásában és
oktatásában.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

1
Célkitűzések a
gyermekek
jogainak védelme
területén

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

ELSŐDLEGES SZOLGÁLTATÁSOK

















Speciális szolgáltatások és
szociális juttatások a
veszélyeztetett vagy
hátrányos helyzetű
csoportokba tartozó
gyermekek számára

A gyermekek egészségügyi
intézményekben való elhagyásának és
az intézményi elhelyezésnek a
megelőzésére irányuló tevékenységek
folytatása.

A roma gyermekek iskolai
lemorzsolódásának és társadalmi
marginalizálódásának/kirekesztettségé
nek csökkentése.

3. Célkitűzés
A nem kívánt terhességek és a korai
házasságok megelőzése a kiskorúak
körében.



4. Célkitűzés

5. Célkitűzés

A szakszerű szülészeti ellátás
előmozdítására irányuló
tevékenységek végzése.

Új helyszínek beazonosítása a családi
típusú házak (CTF-ek) áthelyezéséhez,
a társasházi lakásokból a családi
házakba, az 1-es számú családi típusú
elhelyezési központ (Székelykeresztúr),
a 2-es számú családi típusú elhelyezési
központ (Csíkszereda), valamint a
Sürgősségi Befogadó Központ és a
Gyermek- és Felnőtt Telefon esetében.

6. Célkitűzés

Tevékenységek megvalósítása a
nemzeti elfogadás előmozdítása
érdekében.

7. Célkitűzés

A tehetséges gyermekeket támogató
tevékenységek fejlesztése, a
gyermekvédelmi rendszerből és a
hátrányos helyzetű társadalmi
csoportokból származó gyermekek
számára a sporthoz, kulturális
tevékenységekhez stb. való hozzáférés
megkönnyítése érdekében.

8. Célkitűzés
Megelőzési tevékenységek fejlesztése,
azaz az alkohol-, dohány- és
drogfogyasztás megelőzése a fiatalok
körében.



Korai fejlesztési és nevelési
tevékenységek kidolgozása, amelyek a
0-3 éves korú gyermekek
készségeinek/képességeinek
helyreállításán, a nehéz helyzetben lévő
családok, a szüleiktől való elszakadás
veszélyének kitett gyermekek, az
egyszülős családokból származó
gyermekek vagy a fejlődési késés jeleit
mutató koraszülöttként született
gyermekek számára
nyújtott tanácsadáson alapulnak.

9. Célkitűzés

11. Célkitűzés
A helyi hatóságok módszertani
koordinációja azon gyermekek
azonosítása és nyomon követése
tekintetében, akiknek a szülei
külföldön dolgoznak.

12. Célkitűzés

A törvénnyel konfliktusba került
gyermekekkel, magatartási zavarokkal
küzdő gyermekekkel foglalkozó
szolgálatok hálózatának fejlesztése.

10. Célkitűzés

A székelykeresztúri "Soskut"
gyermekpihenőház és személyzeti
képzési központ felújításának és
korszerűsítésének elvégzése.

13. Célkitűzés

A gyermekek online részvétele
és védelme.



A székelykeresztúri súlyosan
fogyatékos gyermekek elhelyezésére
szolgáló központ bezárása és két
családi típusú otthon és egy
rehabilitációs központ építése ezen
kedvezményezettek számára.

1. Célkitűzés

3. Célkitűzés

A Bélbor nevelőszülői központ
bezárása és egy másik családtípusú
otthon és rehabilitációs központ
építése/létrehozása ezen
kedvezményezettek számára.

4. Célkitűzés

Az Ocland nevelőszülői központ
bezárása és öt családtípusú otthon és
egy rehabilitációs központ
építése/létrehozása ezen
kedvezményezettek számára.

2. Célkitűzés

A maroshévízi súlyosan fogyatékos
gyermekek elhelyezésére szolgáló
központ bezárása, valamint egy családi
típusú otthon és egy rehabilitációs
központ építése ezen
kedvezményezettek számára.

5. Célkitűzés

A súlyosan fogyatékos gyermekek
oktatáshoz való jogának biztosítása
azok bentlakásos gondozási
központjaiban, a számukra speciális
iskolai csoportok
létrehozásának/alapításának
elősegítésével azokon a területeken,
ahol ilyen igényeket állapítottak meg.

Szociális szolgáltatások és
ellátások fogyatékkal élő

gyermekek számára



A súlyos fogyatékossággal élő és
súlyos/halálos krónikus betegséggel
küzdő gyermekek számára nyújtott
szolgáltatások minőségének javítása a
megyében található bentlakásos
központokban.

6. Célkitűzés

2. Célkitűzés

A közvélemény mediatizálása,
tájékoztatása és érzékenyítése a
gyermekek jogainak védelmével és
előmozdításával kapcsolatban.

1. Célkitűzés

Az intézményközi együttműködés
erősítése és diverzifikálása valamennyi
érintett érdekelt féllel a gyermekek
jogainak védelmében és
előmozdításában.

A megyei gyermekjóléti
szolgáltatók közötti

együttműködés fejlesztése



Központ létrehozása és működtetése a
családon belüli erőszak áldozatai
számára.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

2Célkitűzések a
családon belüli
erőszak megelőzése
és leküzdése terén

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

4. Célkitűzés

Partnerségek létrehozása a családon
belüli erőszak áldozatainak nyújtott
szolgáltatások központokban történő
biztosítása érdekében.

Tanácsadási, tájékoztatási és
támogatási szolgáltatások biztosítása a
főigazgatóság szakosodott osztálya
által mind az áldozatok, mind az
elkövetők számára.

A családon belüli erőszak és a nemi
alapú erőszak megelőzésére és
leküzdésére irányuló tevékenységek
végzése.



Védett lakások építése a
gyermekvédelmi rendszerből kikerülő,
súlyos fogyatékkal élő fiatalok számára,
akik nem tudtak visszailleszkedni a
családjukba vagy a társadalomba.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

3Célkitűzések a
fogyatékkal élő
felnőttek
területén

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

4. Célkitűzés

Hivatásos személyi asszisztensek
hálózatának létrehozása, hogy szociális
szolgáltatásokat nyújtsanak olyan
fogyatékossággal élő felnőttek
számára, akik családi környezetben
nem kapnak támogatást.

Szociális szolgáltatások nyújtása
otthon a fogyatékkal élők számára.

Speciális szolgáltatások nyújtása
autizmussal élő személyek és
családjaik számára.

5. Célkitűzés

Támogatott foglalkoztatási
szolgáltatások fejlesztése fogyatékkal
élők számára.

6. Célkitűzés

A fogyatékkal élők egyesületeinek
tevékenységeinek támogatása Hargita
megyében, amelyek célja a
fogyatékkal élők társadalmi
integrációja/reintegrációja és
szocializációs tevékenységei.



A közvélemény figyelmének
felkeltését, a fogyatékkal élők jobb
integrációjának tanítását célzó
intézkedések megvalósítása.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

7. Célkitűzés

8. Célkitűzés

9. Célkitűzés

10. Célkitűzés

Gondozási és támogatási, ápolási,
rehabilitációs és gyógykezelési
szolgáltatások nyújtása bentlakásos
ellátásban élő fogyatékkal élők
számára.

A nappali központok létrehozásának és
működtetésének ösztönzése a kevésbé
fejlett szociális szolgáltatásokkal
rendelkező területeken.

Éves programok szervezése a
fogyatékkal élő felnőttek számára
szociális
szolgáltatásokat/tevékenységeket
nyújtó akkreditált egyesületekkel és
alapítványokkal együttműködve.

11. Célkitűzés

A maroshévizi fogyatékkal élő
gyermekeket elhelyező központ
átalakítása fogyatékkal élő felnőttek
központjává.

12. Célkitűzés
A fogyatékossággal élő felnőttek
számára nyújtott szolgáltatások
minőségének javítása a bentlakásos
központokban.



A fogyatékkal élők társadalmi
beilleszkedését elősegítő, változatos,
hozzáférhető támogató szolgáltatások
létrehozásának előmozdítása a
közösségben, városi és vidéki
területeken egyaránt.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

13. Célkitűzés

14. Célkitűzés

15. Célkitűzés

16. Célkitűzés

A fogyatékossággal élő emberek
életminőségének javítását támogató
ismeretterjesztés és a közvélemény
figyelmének felkeltése, valamint az
általuk nyújtható értékes
hozzájárulások népszerűsítése.

Rehabilitációs szolgáltatások nyújtása
fogyatékkal élők számára.

Lélegeztető-/krízisközpont létrehozása.



Folytatódik a munka a központi
hatóságokkal annak érdekében, hogy
az idősek bentlakásos ápolási
szolgáltatásai számára nemzeti
finanszírozási rendszert hozzanak létre.

S T R AT É G I A I  C É L K I TŰZ É S E K

4Célkitűzések az
idősek és más
hátrányos
helyzetű
felnőttek
területén

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

Szolgáltatások és ellátások az
idősek számára

4. Célkitűzés

Nappali központok/idősklubok
létrehozásának és működtetésének
előmozdítása.

Az időskorúak otthoni ápolási
rendszerének fenntartását és
fejlesztését támogatni egyrészt
szociális szolgáltatások nyújtásával,
másrészt a lakóhely szerinti
önkormányzat által az idős személy
mellé alkalmazott személy
foglalkoztatásával.
5. Célkitűzés
Az idősek egyesületei, a szociális
szolgáltatók és az egyházak
tevékenységének támogatása Hargita
megyében, amelynek célja az idősek
társadalmi kirekesztettségének
megelőzése és leküzdése.

Optimális megoldások meghatározása
egy koherens és működőképes állami
és/vagy magánlakásrendszer (védett
otthonok, védett lakások stb.)
kialakítására az idősek számára.



Promovarea înființării și dezvoltării
serviciilor de consiliere, de 
acompaniere şi socializare precum şi a
serviciilor destinate amenajării sau
adaptării locuinţei în funcţie de natura
şi gradul de afectare a autonomiei
funcţionale a persoanei.

6. Célkitűzés

7. Célkitűzés

8. Célkitűzés

9. Célkitűzés

A szociális szolgáltatások
létrehozásának és működtetésének
elősegítése a megye kevésbé fejlett
területein.

Az idősekkel szembeni visszaélések és
erőszak minden formájára kiterjedő
figyelemfelkeltés.

Az idősek részére létesített állami
idősotthon vagy védett lakások
létrehozása és működtetése a
Főigazgatóság keretében.



A szociális közszolgáltatások
működésének biztosítása a
gyermekvédelmi rendszerből kikerülő
fiatalok számára a társadalmi-
foglalkozási integrációjuk érdekében.

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

Szolgáltatások a
gyermekvédelmi rendszerből

kikerült fiatalok számára

4. Célkitűzés

Az önálló életvitel kialakítását szolgáló
szociális közszolgáltatások támogatása
és fejlesztése.

A támogatott foglalkoztatási
szolgáltatás fejlesztése.

5.  Célkitűzés

Az AJOFM-el való partnerség
fejlesztése annak érdekében, hogy a
védelmi rendszerből kikerülő fiatal
TEENS-ek integrálódjanak a társadalmi
és szakmai életbe.

A fiatalok önálló életvezetési
készségeinek fejlesztése és a
központokban dolgozó pedagógusok
képzése támogatással finanszírozott
programok révén.

6. Célkitűzés
A veszélyeztetett fiatalok védelmével
foglalkozó nem kormányzati
szervezetekkel folytatott éves
együttműködési programok
támogatása.



Az otthoni szociális-orvosi ellátás
támogatása és ösztönzése.

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

Kockázati helyzetben lévő
felnőttek

4. Célkitűzés

Szakmai tanácsadási szolgáltatások
működtetése.

Az elsődleges szociális szolgáltatások
javítása.

5. Célkitűzés

A megye távoli területein közösségi
segítségnyújtási tevékenységet végző
nem kormányzati szervezetekkel való
éves együttműködési programok
támogatása.

Intézményközi együttműködés a
munkaképes korú és foglalkoztatható
személyek munkaerő-piaci
integrációja érdekében.

6. Célkitűzés 

Az otthon ápolási szolgáltatások
támogatása.



Intézményközi együttműködés a
szükséges segítség biztosítása
érdekében.

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

Hajléktalanok

1. Célkitűzés

Az éjjeli menedékhelyek mellett a
higiéniai és mosodai szolgáltatások
létrehozásának előmozdítása.

Támogató szolgáltatások (tanácsadás,
pszichoterápia) létrehozása és
támogatása.

2. Célkitűzés

Együttműködés kialakítása az
iskolákkal, a Hargita megyei
Megelőzési, Értékelési és Drogellenes
Tanácsadó Központtal, a
Közegészségügyi Igazgatósággal, a
városházákkal, a civil szervezetekkel és
más intézményekkel.

A szociális szolgáltatások
létrehozásának elősegítése a megye
minden egyes kistérségében.

Különböző függőségekben
szenvedő emberek, pl.

alkoholfüggők, drogfüggők,
egyéb mérgező anyagoktól
függők, internetfüggők,

szerencsejáték függők stb.,
akik nem kapnak támogatást

a családjuktól vagy a helyi
közösségtől.



Oktatási programok indítása a szülők
és a gyermekek számára, különösen az
áldozattá válás magas kockázatának
kitett csoportok számára, az
emberkereskedelem megelőzése
érdekében.

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

Célkitűzések az
emberkereskedelem

megelőzése és az ellene való
küzdelem terén

Támogató szolgáltatások nyújtása
(tanácsadás, pszichoterápia).

Tájékoztatási, tudatosságnövelő és
oktatási kampányok folytatása a
lakosság körében.
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5A szociális
támogatási
rendszerrel
kapcsolatos
célkitűzések

1. Célkitűzés

2. Célkitűzés

3. Célkitűzés

4. Célkitűzés

A szociális szolgáltatások térképének
frissítése és közzététele a
vezérigazgatóság honlapján.

Valamennyi szociális szolgáltató
akkreditálása és a szociális
szolgáltatások engedélyezése Hargita
megyében, a hatályos jogszabályi
rendelkezéseknek megfelelően.

A központi hatóságok felé történő
további lépések a gyermekekkel/
fogyatékkal élőkkel/ idősekkel stb.
kapcsolatos szociális szolgáltatások
költségnormáinak aktualizálása
érdekében.

A megyében működő szociális
szolgáltatók közötti
együttműködés/kommunikáció
bővítése/diverzifikálása (állami-állami,
állami-magán, magán-magán).

5. Célkitűzés

Az állami és magánszolgáltatók által
nyújtott szociális szolgáltatások
szerződéskötésére irányuló konkrét
tevékenységek szervezése és
végrehajtása.



Tájékoztatási, képzési és módszertani
útmutató tevékenységek végzése a
szociális szolgáltatásokat irányító és
nyújtó munkatársak, a szociális
szolgáltatásokat nyújtó állami és
magánszolgáltatók számára Hargita
megyében.
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6. Célkitűzés

7. Célkitűzés

8. Célkitűzés

Az önkéntes tevékenységek
fejlesztéséhez szükséges feltételek
biztosítása a megye szociális
szolgáltatásaiban.

Kormányzati és külső pályázati források
bevonása a szociális szolgáltatások
korszerűsítését, fejlesztését és
létrehozását célzó projektek révén a
megyében.



Hargita megye fejlesztési stratégiája a szociális
szolgáltatásokra vonatkozóan 2019-2023-2028 a
következő honlapon érhető el: elemzo.hargitamegye.ro 
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530140, Szabadságtér 5., Csíkszereda,
Hargita, Románia
Tel: +40266-207700
Fax: +40266-207703
E-mail: info@hargitamegye.ro
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